Пополнение сертификата
1. Чтобы пополнить сертификат нового образца (без магнитной полосы), создаем новый заказ. В меню заходим в папку «Услуги» и добавляем в заказ «Пополнение сертификата».
 
[image: D:\Huawei Share\Screenshot\capture_20231121091443053.bmp]


2. Указываем нужную сумму для пополнения и нажимаем ОК
[image: D:\Huawei Share\Screenshot\capture_20231121091623275.bmp]
3. Далее необходимо привязать номер сертификата к заказу. Для этого нажимаем кнопку Скидка/Надбавка -> Карта гостя. Вводим номер сертификата и нажимаем ОК. К заказу должен добавиться анонимный гость. 



4. После привязки сертификата можете закрывать заказ наличными или банковскими картами. Деньги на сертификат поступят в течение 5 минут. 
ВАЖНО! В заказе должно быть только «Пополнение сертификата»! Если в заказе будут также другие позиции из меню, то сертификат пополнится на всю сумму заказа, а не на ту сумму, которую вы указали в пополнении.
Оплата сертификатом
1. Для оплаты сертификатом нового образца (без магнитной полосы) выбираете вариант типа оплаты «Подарочный сертификат». Он находится в разделе «Безналичный расчет». Это касается как купленных сертификатов, так и подарочных для блогеров и партнеров. 
[image: D:\Huawei Share\Screenshot\capture_20231121094227805.bmp]
2. Вводим номер сертификата и нажимаем ОК. Если на карте есть средства, появится окно для ввода суммы списания.

3. Если сумма заказа больше суммы сертификата, комбинируем с другим типом оплаты. Потратить сертификат гость может также только в том ресторане, где он был приобретен.

Проверка баланса на кассе
1. Проверить баланс можно через меню Дополнения
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